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NOGIRONLIGI BOR XOTIN-QIZLARNI IJTIMOIY HIMOYA QILISH TIZIMINI
TAKOMILLASHTIRISH YO‘LLARI

Annotatsiya. Ushbu magqolada nogironligi bor xotin-qgizlarni ijtimoiy himoya qilish
tizimining bugungi holati va uni takomillashtirishning ustuvor yo ‘nalishlari tadqiq etiladi. Muallif
nogironligi bo‘lgan ayollarning jamiyatga integratsiyalashuvida duch keladigan ijtimoiy-
psixologik, huquqiy va iqtisodiy to ‘siglarni tahlil giladi. Tadgiqot davomida daviat tomonidan
ko ‘rsatilayotgan ijtimoiy xizmatlar sifatini oshirish, inklyuziv mehnat bozorini yaratish va xotin-
qizlarning huquqiy savodxonligini yuksaltirish bo ‘yvicha ilmiy asoslangan tavsiyalar ishlab
chigilgan. Magolada xalgaro tajriba va milliy qonunchilik asoslari giyosiy ko ‘rib chiqilib, tizimni
raqamlashtirish hamda manzilli yordam ko ‘rsatish mexanizmlarini takomillashtirish masalalari
yoritilgan.

Kalit so‘zlar: nogironlik, xotin-qizlar, ijtimoiy himoya, inklyuzivlik, ijtimoiy adaptatsiya,
huquqiy kafolatlar, manzilli yordam, davlat siyosati.

WAYS TO IMPROVE THE SOCIAL PROTECTION SYSTEM FOR WOMEN
WITH DISABILITIES

Abstract. This article examines the current state of the social protection system for women
with disabilities and the priority directions for its improvement. The author analyzes the socio-
psychological, legal, and economic barriers that women with disabilities face in their integration
into society. During the research, scientifically grounded recommendations were developed to
improve the quality of social services provided by the state, create an inclusive labor market, and
increase the legal literacy of women. The paper provides a comparative review of international
experience and national legislation, highlighting issues of system digitalization and the
improvement of targeted assistance mechanisms.

Key words:disability, women, social protection, inclusiveness, social adaptation, legal
guarantees, targeted assistance, state policy.

IIYTHU COBEPIIEHCTBOBAHUA CUCTEMBI COITUAJIBHOM 3AIIIUTHI
KEHIIWH C THBAJIMJHOCTBIO

Annomauun. B oaunnou cmamee ucciedyemcs CO8peMEHHOE COCMOsAHUE CUCHEeMbl
COYUANbHOU  3AWUMb]L  HCEHWUH C UHBATUOHOCMbIO U NPUOpUMENmHble HANPAasileHus eé
cosepulencmeosanus.  Aemop  ananuzupyem — COYuanbHO-NCUXONIO2UYEeCKUe, Npagogvle U
9KOHOMUYecKUe 6apbepvl, ¢ KOMOPbIMU CMAIKUBAIOMCA HCEHWUHbL C UHBATUOHOCMbIO HpU
unmezpayuu 8 obwecmeo. B xooe uccredosanus pazpabomarnvi HAYUHO 0OOCHOBAHHLLE
PeKoMeHOayuu Nno NOBbIUEHUIO KAYecCmed 20CYOapCMEEHHbIX COYUANbHLIX YCIye, CO30AHUI0
UHKTIO3UBHO20 DHIHKA Mpyod U NOBbIUEHUN) NPABOBOL CPAMOMHOCMU JiceHwuH. B cmamue
NPOBOOUMCSL  CPABHUMENbHBINL  0030D MEXCOYHAPOOHO20 ONbIMA U OCHO8 HAYUOHATILHOZ0
3AKOHOOAMENbCMBA, OCEEULAIOMCIL BONPOCHL YUPDPOBUIAYUU CUCTIEMbl U COBEPUIEHCMBOBAHUS
MEXaHU3MO8 a0pecHOU NOMOWU.

Knrwuesvie cnosa: uneanuoHOCMb, IHCEHWUHBL, COYUANbHASL 3AWUMA, UHKTIO3USHOCHD,
coyuanvHas adanmayus, nNPasosvie apanmuil, A0pPecHas NOMOWb, 20Cy0apCMEeHHAs. NOTUMUKA.
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Kirish. Inson huquqlari va ijtimoiy adolat tamoyillariga asoslangan zamonaviy demokratik
jamiyatda aholining ijtimoiy himoyaga muhtoj qatlamlari, xususan, nogironligi bor xotin-qizlarni
har tomonlama qo‘llab-quvvatlash davlat siyosatining eng ustuvor yo‘nalishlaridan biri
hisoblanadi. Nogironligi bo‘lgan ayollar jamiyatda “ikki karra diskriminatsiya” xavfiga duch
kelishi mumkin bo‘lgan guruh sirasiga kiradi, chunki ular bir vaqtning o‘zida ham jismoniy
cheklanganlik, ham gender tengsizligi bilan bog‘liq to‘siqlarga to‘qnash keladilar. Bugungi kunda
mamlakatimizda amalga oshirilayotgan islohotlar doirasida ushbu qatlam vakillarining qadr-
qimmatini ulug‘lash, ularning ta’lim olishi, kasb-hunar egallashi va jamiyat hayotida faol ishtirok
etishi uchun zarur shart-sharoitlar yaratishga alohida e’tibor garatilmoqda. Biroq, mavjud ijtimoiy
himoya mexanizmlari hamon tizimli takomillashtirishga, ayniqsa, manzilli yordam ko‘rsatish va
inklyuziv muhitni kengaytirish nuqtai nazaridan yangicha yondashuvlarga muhtoj. Tadqiqotning
dolzarbligi shundaki, nogironligi bor xotin-qizlarni nafagat moddiy qo‘llab-quvvatlash, balki
ularni ijtimoiy-iqtisodiy jarayonlarning faol ishtirokchisiga aylantirish orqali hayot sifatini tubdan
yaxshilash lozim. Mazkur maqolaning magsadi nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya
qilishning huquqiy va institutsional asoslarini tahlil qilish, tizimdagi mavjud muammolarni
aniqlash hamda xalqaro tajribaga tayangan holda ularni bartaraf etishning ilmiy asoslangan
yo‘llarini ishlab chiqishdan iboratdir.

Muammoning o‘rganilganlik darajasi. Nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya
qilish masalasi xalqaro va milliy miqyosda ko‘plab ilmiy tadqiqotlarning obyekti sifatida
o‘rganilgan. Xususan, nogironligi bo‘lgan shaxslarning huquqlarini ta’minlash, ularni jamiyat
hayotiga integratsiya qilish, bandligini oshirish, ta’lim va sog‘ligni saqlash xizmatlaridan teng
foydalanish masalalari xalgaro tashkilotlar hamda xorijiy olimlar tomonidan keng tadqiq etilgan.
Bunda inson huquqlariga asoslangan yondashuv, inklyuziv siyosat, gender tengligi va ijtimoiy
himoyaning zamonaviy modellari ilmiy jihatdan asoslab berilgan.

Xorijiy tadqiqotchilar orasida Martha C. Nussbaum, Amartya Sen, Tom Shakespeare,
Michael Oliver, Colin Barnes, Jenny Morris kabi olimlarning ilmiy ishlari nogironlikni ijtimoiy
model asosida talqin qilish, imkoniyatlar tengligini ta’minlash, gender va nogironlik
kesishmasidagi muammolarni tahlil etishda muhim nazariy manba hisoblanadi. Ularning
tadgiqotlarida nogironligi bor xotin-qizlarning ijtimoiy faolligini oshirish, iqtisodiy mustaqilligini
ta’minlash hamda diskriminatsiyani bartaraf etish masalalariga alohida e’tibor qaratilgan.

O‘zbekistonda ham so‘nggi yillarda nogironligi bo‘lgan shaxslarni qo‘llab-quvvatlash,
ularning huquqlarini himoya qilish va ijtimoiy xizmatlar tizimini rivojlantirish bo‘yicha keng
ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Mazkur yo‘nalishda ijtimoiy himoya tizimini
takomillashtirish, inklyuziv ta’limni rivojlantirish, bandlikni ta’minlash hamda reabilitatsiya
xizmatlarini takomillashtirish masalalari yuzasidan ilmiy izlanishlar olib borilgan. Biroq mavjud
tadqgiqotlarning aksariyatida nogironligi bo‘lgan shaxslar umumiy toifa sifatida ko‘rib chiqilgan
bo‘lib, aynan nogironligi bor xotin-qizlarning gender xususiyatlari, ularning ijtimoiy himoyaga
bo‘lgan ehtiyojlari, iqtisodiy faolligini oshirish, oilaviy va ijtimoiy qo‘llab-quvvatlash
mexanizmlarini takomillashtirish masalalari yetarli darajada kompleks o‘rganilmagan.

Shuningdek, ijtimoiy himoya tizimiga raqamli texnologiyalarni joriy etish, individual
ehtiyojlarga mos ijtimoiy xizmatlarni tashkil etish, davlat organlari va fuqarolik jamiyati
institutlari o‘rtasidagi hamkorlikni kuchaytirish hamda xizmatlar samaradorligini baholash
mezonlarini ishlab chiqishga oid ilmiy-amaliy tavsiyalar ham hali to‘liq shakllanmagan.

Metodologiya. Nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya qilish tizimini
takomillashtirish yo‘llarini aniqlashga qaratilgan ushbu tadqiqotda ijtimoiy-huquqiy tahlil va
kompleks yondashuv metodlaridan foydalanildi. Tadqiqotning metodologik asosi sifatida inson
huquglariga asoslangan yondashuv (human rights-based approach) tanlab olindi, bu esa xotin-
qizlarni fagat yordam oluvchi sub’ekt emas, balki jamiyatning teng huquqli a’zosi sifatida
baholash imkonini berdi. Ma’lumotlarni to‘plash va tahlil qilish jarayonida mamlakatimizdagi
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mavjud me’yoriy-huquqiy hujjatlar, xususan, “Nogironligi bo‘lgan shaxslarning huquqlari
to‘g‘risida”gi qonun va xalgaro konvensiyalar qiyosiy-huquqiy tahlil (comparative law)
metodidan foydalangan holda o‘rganildi. Shuningdek, tadqiqotda statistik ma’lumotlarni
interpretatsiya qilish va mantiqiy umumlashtirish usullari qo‘llanildi, bu esa tizimdagi manzilli
yordam ko‘rsatish samaradorligini miqdoriy jihatdan baholashga xizmat qildi. Ijtimoiy himoya
modellarini takomillashtirish bo‘yicha takliflarni ishlab chiqishda xorijiy davlatlarning ilg‘or
tajribalarini milliy kontekstga moslashtirish (benchmarking) usuli hamda induktiv va deduktiv
xulosa chiqarish tamoyillaridan foydalanildi.

Natija. Tadqiqot natijalari nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya qilish tizimida
sezilarli ijobiy o‘zgarishlar bilan bir qatorda, takomillashtirilishi lozim bo‘lgan bir qator
institutsional muammolar mavjudligini ko‘rsatdi. Olingan ma’lumotlarga ko‘ra, mamlakatimizda
nogironligi bo‘lgan ayollarni ish bilan ta’minlash darajasi umumiy ko‘rsatkichlarga nisbatan
pastligicha qolmoqda, bu esa ijtimoiy yordam tizimini “passiv’’ modeldan (nafaga berish) “aktiv’”
modelga (kasbga o‘rgatish va bandlik) o‘tkazish zaruriyatini tasdiqlaydi [1]. Statistik tahlillar
shuni ko‘rsatdiki, nogironligi bor xotin-qizlarning 60 foizdan ortig‘it masofaviy mehnat yoki
kasanachilik shaklidagi bandlikka ehtiyoj sezmoqda, biroq infratuzilmadagi to‘siqlar va raqamli
ko‘nikmalarning yetishmasligi ularning mehnat bozoriga integratsiyalashuvini cheklab
qo‘ymoqda [2]. Shuningdek, tadqiqot natijasida aniqlanishicha, manzilli ijtimoiy yordam
ko‘rsatishda ragamli texnologiyalarni qo‘llash (masalan, “Inson” ijtimoiy xizmatlar markazlari
orqali) byurokratiyani kamaytirgan bo‘lsa-da, chekka hududlardagi ayollarning axborot
resurslaridan foydalanish imkoniyati hali ham cheklangan [3]. Xalqaro standartlar asosida
o‘tkazilgan tahlil shuni tasdigladiki, nogironligi bor ayollarga ko‘rsatilayotgan tibbiy-ijtimoiy
yordamni gender omilini hisobga olgan holda individuallashtirish, ularning nafaqat jismoniy, balki
reproduktiv salomatligi va psixologik barqarorligini ta’minlashda asosiy omil bo‘lib xizmat giladi.

Nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya qilishda nafaqat davlatning moddiy ko‘magi,
balki jamiyatdagi ijtimoiy-psixologik muhitning o‘zgarishi ham hal qiluvchi ahamiyatga ega.
Tadqiqot davomida aniqlanishicha, “ayollar daftari” tizimi orqali nogironligi bo‘lgan ayollarga
ko‘rsatilayotgan yordam turlari diversifikatsiya qilinishi natijasida, ularning tadbirkorlik
tashabbuslari 2024-2025 yillarda o‘tgan davrga nisbatan 15 foizga ortgan[4]. Biroq, natijalar shuni
tasdiglaydiki, kasb-hunarga yo‘naltirish dasturlari ko‘p hollarda an’anaviy sohalar (tikuvchilik,
kasanachilik) bilan cheklanib qolmoqda, bu esa nogironligi bor ayollarning zamonaviy AKT va
raqamli xizmatlar bozoriga kirib borishiga to‘sqinlik qilmoqda.

1-jadval
Nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya qilish tizimini takomillashtirish yo‘llari

T/r Takomillashtirish Erishiladigan natija Samaradorlik
yo‘nalishi ko‘rsatkichi
1 Ijtimoiy himoya Nogironligi bor xotin- Xizmatlardan
Xizmatlarini gizlarning ijtimoiy foydalanuvchilar soni va
takomillashtirish xizmatlardan foydalanish gamrov darajasi oshadi
imkoniyati kengayadi
2 Huquqgiy himoyani Huqug va manfaatlarning Huquqgiy murojaatlar
kuchaytirish samarali himoyasi ijobiy hal etilish
ta'minlanadi ko‘rsatkichi ortadi
3 Bandlikni qo‘llab- Ish bilan ta'minlangan Bandlik darajasi va doimiy
quvvatlash nogironligi bor xotin-gizlar ish o‘rinlari soni oshadi
soni ko‘payadi
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4 Kasbiy tayyorgarlik va
gayta tayyorlash

Zamonaviy kasblarni egallash
imkoniyati yaratiladi

Kasb-hunar kurslarini
tamomlaganlar va ishga
joylashganlar ulushi ortadi

5 | Ragamli texnologiyalarni

Davlat xizmatlaridan

Elektron xizmatlardan

reabilitatsiyani
rivojlantirish

joriy etish masofadan foydalanish foydalanuvchilar soni
qulaylashadi oshadi
6 Psixologik va ijtimoiy Ijtimoiy moslashuv va ruhiy | Reabilitatsiya dasturlarida

bargarorlik yaxshilanadi

ishtirok etuvchilar soni va
gonigish darajasi ortadi

7 Ta'lim imkoniyatlarini Inklyuziv va uzluksiz Ta'lim dasturlariga jalb
kengaytirish ta'limdan foydalanish gilingan xotin-gizlar soni
imkoniyati oshadi ko‘payadi
8 Tibbiy va reabilitatsiya Sifatli tibbiy yordam va Sog‘lomlashtirish

tashkilotlar hamkorligini
rivojlantirish

xizmatlarini reabilitatsiya xizmatlari dasturlarida ishtirok etish
takomillashtirish kengayadi ko‘rsatkichi oshadi
9 Davlat va nodavlat Kompleks ijtimoiy qo‘llab- Qo‘shma loyihalar va

guvvatlash tizimi shakllanadi

xizmatlar soni ortadi

10 Monitoring va baholash

Ijtimoiy himoya tizimining

Baholash natijalariga

mexanizmlarini joriy etish samaradorligi muntazam asoslangan
baholanadi takomillashtirish choralari
soni oshadi

Shuningdek, inkluziv infratuzilmaning (pandus xizmatlari, moslashtirilgan transport) yetarli
darajada rivojlanmaganligi natijasida, hatto oliy ma’lumotli bo‘lgan nogiron ayollarning ham
qariyb 30 foizi ish joyiga borish bilan bog‘liq muammolar tufayli o‘z mutaxassisligi bo‘yicha
faoliyat yurita olmayotganligi ma’lum bo‘ldi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, ijtimoiy
himoya tizimini takomillashtirishda “reabilitatsiya — ta’lim — bandlik™ zanjirini ragamli monitoring
qilish mexanizmini joriy etish, xotin-qizlarga ko‘rsatilayotgan yordamning shaffofligi va
samaradorligini 25 foizga oshirish imkonini beradi. Bundan tashqari, ijtimoiy xizmatchilarning
gender sezuvchanligi va nogironlik bilan bog‘liq maxsus muloqot ko‘nikmalarini rivojlantirish,
ayollarning davlat idoralariga bo‘lgan ishonchini mustahkamlashda muhim omil bo‘lib xizmat
qiladi.

Muhokama. Nogironligi bor xotin-qizlarni ijtimoiy himoya qilish masalasi bugungi kunda
faqatgina moddiy yordam ko‘rsatish doirasidan chiqib, inson kapitalini rivojlantirish va ijtimoiy
inklyuziya darajasiga ko‘tarilmoqda. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, O‘zbekistonda ushbu
qatlam uchun yaratilgan huquqiy baza xalqaro konvensiyalarga mos kelsa-da, amaliyotda “ijtimoiy
model” tamoyillarini to‘liq joriy etishda ma’lum bir kamchiliklar saqlanib qolmoqda [1]. Xususan,
xotin-qizlarning jamiyatdagi faolligini oshirishda faqatgina kvota tizimiga tayanish kutilgan
samarani bermaydi; buning uchun ish beruvchilarning inklyuziv madaniyatini yuksaltirish va
nogironligi bor ayollar uchun moslashtirilgan ish joylarini yaratishni rag‘batlantirish mexanizmlari
zarur [5].

Muhokama jarayonida aniglangan yana bir dolzarb masala — bu raqamli ijtimoiy himoya
tizimining samaradorligidir. “Inson” ijtimoiy xizmatlar markazlari orqali xizmatlarni manzilli
yetkazish byurokratik to‘siqlarni kamaytirgan bo‘lsa-da, chekka hududlardagi nogironligi bor
ayollarning “raqamli uzilish” (digital divide) muammosi ularning axborotdan foydalanish
huquqgini cheklamoqda [6]. Shuningdek, xalqaro tajribada (masalan, Yevropa Ittifoqi
mamlakatlarida) nogironligi bor ayollarning reproduktiv salomatligi va onalik huqugini himoya
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qilish ijtimoiy yordamning ajralmas qismi hisoblanadi, bu esa milliy tizimda gender
sezuvchanligini oshirish zaruratini ko‘rsatadi . Tadqiqot shuni tasdiglaydiki, tizimni
takomillashtirish uchun nafaqat davlat organlari, balki fuqarolik jamiyati institutlarining ham rolini
kuchaytirish, nogironligi bor ayollarning o‘zlarini qaror qabul qilish jarayonlariga (“Biz haqimizda
bizsiz qaror gabul gilma” tamoyili asosida) jalb etish lozim . Shu orqali ijtimoiy himoya tizimi
passiv yordamdan faol ijtimoiy reabilitatsiyaga va iqtisodiy mustaqillikka o‘tishi mumkin.

Xulosa. Nogironligi bor xotin-qizlarni qo‘llab-quvvatlash tizimining natijaviyligini oshirish
uchun quyidagi yo‘nalishlarga e’tibor qaratish lozim: birinchidan, ijtimoiy xizmatlarni
raqamlashtirish orqali ularning manzilliligini ta’minlash va chekka hududlardagi ayollarning
axborotga bo‘lgan ehtiyojini qondirish; ikkinchidan, mehnat bozorida inklyuzivlikni kengaytirish
magqsadida nogironligi bor ayollarni zamonaviy AKT va masofaviy ish ko‘nikmalariga o‘rgatish
tizimini yo‘lga qo‘yish; uchinchidan, jamiyatda nogironlikka nisbatan stigmalar va to‘siqlarni
bartaraf etishga qaratilgan keng ko‘lamli ijtimoiy kampaniyalarni amalga oshirish. Mazkur chora-
tadbirlarning tizimli tatbiq etilishi nogironligi bor xotin-qizlarning jamiyatda o‘z o‘rnini topishiga,
ularning iqtisodiy mustagqilligi va ijtimoiy farovonligi ta’minlanishiga poydevor bo‘ladi. Tizimni
takomillashtirish yo‘lidagi bu kabi yondashuvlar mamlakatimizning xalqaro reytinglardagi
mavqeini mustahkamlash bilan birga, inson gadrini ulug‘lash tamoyilining amaliy ifodasi bo‘lib
xizmat qiladi.
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